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ANTES DE tratar el tema del Sistema Logístico 
del Componente Ejército del Teatro de 
Operaciones (CETO), es necesario plantear cual 

es la causa que impulsa a crear un sistema logístico.  Esta 
causa es la resolución de un problema logístico.

En términos generales, podemos decir que se le 
denomina problema logístico al hecho particular, único 
y cíclico, que sobreviene de cada situación futura 
a solucionar o actual a mejorar. El problema que 
debe solucionar la logística, en cualquier caso está 
relacionado con las acciones siguientes: proyectar, 
definir, implementar, operar y controlar un sistema 
logístico adecuado, que brinde respuesta a una necesidad 
logística determinada, a un costo racional.

Reconocer el problema logístico, en toda su magnitud, 
constituye el punto de partida para diseñar un buen 
sistema logístico, y por añadidura, que las funciones 
logísticas sean bien ejecutadas.  El problema logístico 
a resolver tiene diferentes connotaciones y depende 
en forma directa de una acción principal a sostener 
(conjunto de actividades relacionadas para alcanzar un 
objetivo), proporcionando todos los medios necesarios 
para lograr el n (en el contexto particular que le toque 
actuar), con efectividad y al menor costo.  Un sistema 
logístico es la solución a un problema logístico.  Por lo 
tanto, identicar la dimensión del problema es una tarea 
inicial y clave, para luego, implementar un sistema 
efectivo, a un costo operativo adecuado.

Hoy, la necesidad y el contexto circundante exigen 
una solución profesionalizada.  Una solución profesio-
nalizada, en la intención de sostener las acciones 
principales y secundarias de cualquier tipo, consiste, 
entre otras, en la utilización plena y sistemática de los 
principios y herramientas brindadas por la logística.  Para 
una organización formal, esta solución profesionalizada, 

debe insertarse en el proceso de toma de decisiones de 
la estructura organizacional (Management).  Dentro de 
este proceso, la identicación del problema logístico es 
primordial, luego viene el diseño, la implementación y 
operación del sistema logístico.

Habiendo tomado conocimiento de la necesidad 
de contar con un sistema logístico para enfrentar un 
problema que se presenta en este campo especíco, 
expondremos conceptos que hacen al tema central 
del trabajo.

¿Qué es un Sistema?
Se utiliza el término sistema para explicar en general 

al conjunto de medios interconectados (objetos, seres 
humanos, informaciones) utilizados según un proceso 
dinámico con el n de alcanzar los objetivos señalados.  
Si consideramos a un todo, formado por partes, estas 
partes son afectadas por factores internos y externos a 
ese todo.  Además, cada parte debe interrelacionarse e 
interactuar entre sí y con otras provenientes del medio 
externo.  También, éste todo debe, a su vez, interactuar 
como un conjunto lógico para dar respuestas a sus 
propios requerimientos y a los que el medio externo 
espera de él.  Si cada parte de este todo, actúa e 
interrelaciona interna y externamente mediante plan, 
método y orden, estaremos entonces, en presencia de 
un sistema integrado totalmente.  La ausencia de plan, 
método y orden para actuar e interrelacionarse nos 
coloca frente al caos. Sistema nos indica orden; lo 
opuesto a sistema es el caos.

Sistema Logístico
Denimos como tal al conjunto interrelacional de 

recursos, procedimientos y métodos que permitan 
cumplimentar el sostén logístico.  Explicitando este 
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primer enunciado se puede decir que un 
sistema logístico es un conjunto relacional e 
integrado de estructuras orgánicas, medios, 
procedimientos y métodos que le permitan 
desarrollar la función logística, cuya misión 
es hacer interactuar, ordenadamente, a 
recursos logísticos, para que con efectividad 
se alcance los objetivos previstos.  El 
sistema logístico debe ser explícito y deben 
identicarse con claridad y precisión cada 
una de las partes componentes.  Un sistema 
logístico, queda denido e integrado, cuando 
se definen e implementan los siguientes 
componentes:

• Determinación de la estructura que rela-
cione cada una de las partes del sistema.

• Determinación de los recursos para 
concretar la estructura.

• Identicación de los ciclos logísticos 
que se ejecutarán, definiendo el tiempo 
necesario para cumplir cada ciclo.

• Denir el gerenciamiento de la estructura.
• Adoptar un sistema de planeamiento.
• Identicar los factores de coste logístico.
• Implementar el control y auditoría logística.
Todo lo hasta aquí desarrollado es perfectamente 

aplicable a un sistema logístico militar.
Alguien puede preguntar ¿qué son los costes logísticos 

en un sistema militar?  Se puede responder que para 
una empresa civil estos se mensuran por los gastos que 
demanda el funcionamiento del sistema y que redundan 
en las ganancias que obtiene la organización, en cambio 
para nosotros el coste se relaciona con el esfuerzo a 
realizar y las ganancias con la calidad del apoyo que 
reciben las tropas.

Estructura del Sistema Logístico
En primer lugar se debe enfatizar la importancia de 

la Logística Militar y para ello citaremos al Mariscal 
de Campo Montgomery que dijo: “Durante la última 
guerra, el ochenta por ciento de nuestros problemas fueron 
logísticos”.  Siguiendo en la misma línea de pensamiento 
el Mayor General Paget expresó, en 1940: “En los años 
recientes se ha vuelto un hábito en el Ejército Británico 
asumir que lo que el Estado Mayor General considera ser 
política u operacionalmente deseable, es logísticamente 
posible.  No puede haber una falacia mayor o más 
peligrosa”.  Como corolario y a modo de cierre es necesario 
además dimensionar la aseveración de Van Creveld en 
su libro Supplying War, “el aspecto logístico de la guerra 
no es otra cosa que una serie interminable de dicultades 
que se suceden una a otra”.  Estos dichos tienen hoy plena 
vigencia, por eso es fundamental analizar como se debe 
estructurar un Sistema Logístico, que es la herramienta 

que nos permitirá brindar el apoyo que las fuerzas del 
Componente Ejército necesitan para enfrentar en las 
mejores condiciones un conicto armado.  

El presente trabajo tiene por propósito aportar los 
conocimientos teóricos que orienten a quienes deben 
diseñar el Sistema Logístico del Componente Ejército 
del Teatro de Operaciones, de forma tal que sea apto 
para brindar 
el apoyo que 
una situación 
p a r t i c u l a r 
impone, apti-
tud que se 
concreta en la 
ejecución exitosa de la maniobra logística proyectada.  
Como punto de partida es necesario determinar cuales 
son los requerimientos de apoyo que debe satisfacer el 
Sistema Logístico del Componente Ejército del Teatro 
de Operaciones y que a continuación se exponen en 
forma global.  Primero a considerar, es ejecutar las 
funciones logísticas para apoyar al  Componente Ejército 
del Teatro de Operaciones sobre la base de:

• Apoyo al despliegue de los elementos del Compo-
nente Ejército del Teatro de Operaciones.

• Apoyo a las operaciones que se ejecuten.
• Apoyo a una eventual redistribución de las Fuerzas 

como consecuencia de una situación inesperada, 
derivada de las operaciones en desarrollo.

• Apoyo al nalizar las operaciones hasta el repliegue 
de las Fuerzas.

• Apoyo al repliegue de los elementos hasta la salida 
del Teatro de Operaciones.

Para concretar los apoyos enunciados, el sistema 
logístico deberá tener en cuenta los siguientes aspectos:

Mariscal de Campo Montgomery 
que dijo: “Durante la última guerra 
el ochenta por ciento de nuestros 
problemas fueron logísticos”. 

Mariscal de Campo Montgomery Fotos: Departamento de Defensa
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Apoyo al Despliegue
Dentro de los requerimientos al apoyo al despliegue 

comenzamos concretando el desarrollo de la Base de 
Apoyo.  Se debe también establecer un sistema de 
control de efectos que incluya: los que se reciben, los que 
conformarán los stock, los que se deben encaminar de 
inmediato para apoyo a las Grandes Unidades y Forma-
ciones, los efectos en tránsito y los efectos que reciben 
realmente las Grandes Unidades y Formaciones.  Con-
ducir el transporte desde la Base de Apoyo a las Grandes 
Unidades y Formaciones de acuerdo a las previsiones 
existentes, destacar los medios logísticos en caso de 
constituirse Bases de Apoyo Adelantadas y destacar 
los elementos del Subsistema de Personal en apoyo de las 
Grandes Unidades y Formaciones también es imprescin-
dible.  El apoyo al despliegue incluye, además, el reci-

bir y procesar 
la información 
de las Gran-
des Unidades 
y Formacio-
nes al termi-
nar el desplie-
gue, referida 
al estado de 
las mismas en 
relación con 

los subsistemas de personal y material, y adoptando 
las medidas conducentes para solucionar los problemas 
existentes.  Concretadas las medidas antes enunciadas 
se debe informar al nivel superior la capacidad de las 
Grandes Unidades y Formaciones, desde el punto de 
vista logístico, para iniciar las operaciones, incluyendo 
en el informe la situación de la Base de Apoyo y si se 
hubieran conformado Bases de Apoyo Adelantadas la 
de cada una de ellas.

Apoyo a las Operaciones
Dentro de los requerimientos al apoyo a las opera-

ciones iniciamos con el requerimiento de actualizar 
diariamente la situación de las Grandes Unidades 
y Formaciones, desde el punto de vista logístico, 
ejecutando las funciones pertinentes, de acuerdo a las 
previsiones y prioridades de empleo establecidas en el 
plan del Componente Ejército del Teatro de Operaciones.  
Utilizando modelos predeterminados relacionados con 
la ejecución de operaciones para los subsistemas de 
personal y material, se pueden predecir las necesidades 
con antelación, para prever la ejecución de los apoyos 
de manera de estar en aptitud de concretarlos en 
oportunidad.  Importante también es el estar informado 
en forma permanente de la situación operacional para dar 
una rápida respuesta a requerimientos extraordinarios, 
que involucren a cualquier subsistema.  Se debe además, 

estar en capacidad de poner en práctica de inmediato los 
planes de alternativa elaborados.  Si como consecuencia 
de las operaciones el sistema logístico se viera afectado, 
se podría, entonces, tener la capacidad de redistribuir 
entre los subsistemas medios logísticos de uso común 
y predecir el grado de satisfacción del apoyo requerido 
para cada fase de la operación con la antelación suciente 
antes del inicio de la misma, informando al nivel superior 
la situación que desde el punto de vista logístico vivirá 
la fuerza, a n de que sea debidamente mensurada la 
posibilidad de éxito.  Esto es fundamental cuando los 
recursos son escasos y no hay certeza de poder revertir 
la deciencia.  Ejecutar en todo momento el control de 
gestión del sistema como un todo y de cada Subsistema 
en particular, introduciendo las medidas correctivas ante 
cualquier desviación, sin pérdida de tiempo, también 
forman parte de los requerimientos necesarios al apoyo 
de las operaciones.

Apoyo a la Redistribución de 
Fuerzas

Estar en aptitud de segregar medios logísticos para 
crear una nueva Base de Apoyo Adelantada si fuera 
necesario o reforzar una existente si la redistribución le 
impusiera un mayor esfuerzo, por ingresar en su zona 
de apoyo elementos de tal magnitud que sobrepasen su 
capacidad inicial es sumamente importante dentro de los 
requerimientos del apoyo a la redistribución de fuerzas.  
Para enfrentar la situación antes descripta es necesario 
reorganizar los elementos de transporte y empeñar la 
masa de los mismos para ejecutar el traslado en el 
menor tiempo posible.  Finalizada esta actividad, se 
deben retomar los diagramas originales, adecuándolos 
a las nuevas exigencias.  Luego, se deben reasignar 
prioridades de apoyo de acuerdo a los nuevos criterios 
de empleo que establezca el área operacional del 
Componente Ejército del Teatro de Operaciones.  Si no 
se creara una Base de Apoyo Adelantada o no existiera 
otra que debe ser reforzada, sólo se reorientarán los 
medios de ejecución para satisfacer los requerimientos 
derivados del cambio producido.  Superada la situación, 
el apoyo se realizará de acuerdo a lo prescrito anterior-
mente, en apoyo a las operaciones.

Apoyo al Finalizar las 
Operaciones hasta el Repliegue 
de las Fuerzas

Conociendo el estado de las fuerzas desde el punto 
de vista logístico antes de iniciar la última fase de la 
operación y aplicando los modelos preexistentes para 
cada subsistema, al nalizar las acciones de combate se 
puede tener una idea bastante cierta de las condiciones 
en que quedan los elementos.  Esta apreciación será 
conrmada por los informes de las grandes unidades, 

La ausencia de plan, método 
y orden para actuar e 

interrelacionarse nos coloca 
frente al caos. Sistema nos 

indica orden; lo opuesto a 
sistema es el caos.
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formaciones y medios logísticos.  Consolidados éstos y 
de acuerdo con las órdenes del nivel superior referidas 
al grado de completamiento necesario sobre la base 
de operaciones remanentes a ejecutar, se procederá a 
cumplir las funciones logísticas pertinentes en cada 
subsistema.  Además del apoyo a los elementos militares 
se debe prever el qué requerirá la población civil en 
forma inmediata, hasta que comiencen a funcionar 
las organizaciones civiles en la zona afectada.  Esta 
situación puede ser eventual pero no descartable.  Los 
excedentes de materiales y efectos serán evacuadas a la 
Base de Apoyo y preparadas para su salida del Teatro 
de Operaciones.  Se adoptarán previsiones en la Base 
de Apoyo para que las fuerzas, elementos logísticos 
y efectos, designados para abandonar el Teatro de 
Operaciones utilizando las terminales que opera la Base 
de Apoyo Logístico del Componente Ejército del Teatro 
de Operaciones, lo hagan en forma uida.  Para ello se 
confeccionará un plan que contemple las necesidades 
desde el arribo a la Base de Apoyo hasta su salida.  
Es en este momento que el sistema logístico debe 
tener la exibilidad necesaria para ejecutar en forma 
simultánea: el apoyo a los elementos aún desplegados 
y eventualmente a la población civil, el planeamiento 
y apresto de sus medios para apoyar el repliegue, el 
planeamiento y alistamiento necesario para responder a 
los requerimientos logísticos derivados del tránsito por 
sus terminales de hombre y materiales que abandonen 

el Teatro de Operaciones y nalmente todo lo relativo 
a la desactivación de la Base de Apoyo y regreso de las 
unidades que la conformaron a su lugar de origen. 

Apoyo al Repliegue
Sobre la base del plan confeccionado se procederá a 

brindar el apoyo al repliegue.  De acuerdo a la disponi-
bilidad de caminos y distancia a recorrer se estructurará 
la ejecución de las funciones de abastecimiento (CI I – 
CI III) y mantenimiento, si ambas se realizan en forma 
satisfactoria, se logrará fluidez en el movimiento y 
menores requerimientos de esfuerzo logístico adicio-
nal.  Se debe prestar especial atención al control de 
movimiento, para ello de ser necesario se recurrirá a 
personal adicional perteneciente a la Base de Apoyo.  Es 
fundamental hacer cumplir estrictamente las medidas 
de coordinación y control para que los rendimientos 
de marcha se ajusten a lo establecido, evitando de 
esta manera una saturación en los caminos y puntos 
terminales.  Se dispondrá de medios sucientes y con 
misiones perfectamente determinadas, para brindar 
apoyo a las unidades que ingresarán a la Base de Apoyo, 
en el momento de su arribo y durante el tiempo de 
permanencia hasta la salida por las terminales de la 
Base de Apoyo Logístico del Componente Ejército del 
Teatro de Operaciones (BALCETO).  Se debe prever 
la utilización de los medios de transporte del sistema 
logístico para colaborar con algún elemento de las 

Un helicóptero Huey (UH-1) sobrevolando una base logística.
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Grandes Unidades o Formaciones, en el caso que 
estuvieran disminuidos en su capacidad de transporte 
como consecuencia de las operaciones realizadas y no 
haber existido la posibilidad de reposición.  

Conceptos Rectores
A la hora de diseñar el Sistema Logístico del Com-

ponente Ejército del Teatro de Operaciones, el equipo 
que asuma esa responsabilidad, debe orientar su trabajo 
para que el sistema pueda lograr un grado de ecacia y 
eficiencia tal, que satisfaga los requerimientos de 
apoyo impuestos por el plan del Componente Ejército.  
Existen conceptos rectores que deben tenerse en 
cuenta para concretar con éxito la tarea antes citada y 
consecuentemente su propósito.

SENCILLEZ—Exige disponer de una organización 
logística no complicada.

ECONOMIA—Consiste en emplear sólo los medios 
logísticos necesarios y sucientes para cada ocasión.

EQUILIBRIO—Consiste en conjugar adecuada-
mente las necesidades de apoyo con las posibilidades y 
recursos de las unidades logísticas.

CONTINUIDAD—Como la capacidad de apoyar en 
todas y cada una de las fases de una operación militar.

OPORTUNIDAD—El apoyo ha de estar disponible 

para la unidad apoyada en cantidad, momento y lugar 
en que ésta lo necesite.

FLEXIBILIDAD—Es la capacidad de adaptación a 
las necesidades imprevistas del combate.

Establecidos los conceptos rectores es fundamental 
conocer que tipo de estructura se debe conformar, 
desde un enfoque general y teórico, pero susceptible 
de ser adecuada a las exigencias particulares del 
sistema logístico del Componente Ejército del Teatro 
de Operaciones.  El sistema tiene las características que 
lo identican como “abierto”, es decir que tiene una 
interacción dinámica con el entorno, que se dene como 
instituciones o factores fuera de la organización y que 
potencialmente pueden afectar su desempeño. 

El entorno puede ser general o especíco.  El primero 
agrupa factores económicos, políticos, tecnológicos, 
cuya inuencia no es tan determinante.  El segundo está 
referido a los aspectos íntimamente relacionados con el 
cumplimiento de la misión.  Por ejemplo, en nuestro caso, 
tipo y número de unidades a apoyar, operaciones que se 
ejecutarán, elementos logísticos disponibles, etc.

El modelo general de sistema reconoce los siguientes 
elementos:

• Contexto o entorno del sistema, es decir el ambiente 
que rodea, contiene e inuye al sistema.
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• Límites, son las fronteras del sistema, las que 
separan al sistema de su ambiente o entorno.

• Entradas y salidas que son los ingresos del ambiente 
al sistema y los egresos del sistema hacia el ambiente.

• Subsistemas o sistemas dentro del sistema.
Retroalimentación o proceso por el cual se genera 

información respecto al funcionamiento del sistema y 
se introduce como entrada para realizar el ajuste de las 
actividades del mismo.

En el esquema presentado se puede identificar el 
sistema logístico del Componente Ejército del Teatro de 
Operaciones.  Tomemos un ejemplo simple, referido al 
subsistema de material: como entrada, los efectos que recibe 
la Base de Apoyo que opera la Base de Apoyo Logístico 
del Componente Ejército del Teatro de Operaciones: como 
transformación, el proceso a que son sometidos los efectos 
para su posterior distribución a la Fuerza apoyada; como 
salida, el apoyo que reciben los elementos de las Grandes 
Unidades y Formaciones; como retroalimentación, los 
informes sobre el grado de satisfacción del apoyo que 
brinda el sistema, que en caso de no ser adecuado impondrá 
medidas de ajuste.  Analizando el sistema como un todo 
y los subsistemas (Personal y Material) en profundidad, 
se hace evidente que el modelo teórico es perfectamente 
aplicable al ámbito militar.

Existen, sin duda, otros aspectos que deben tenerse en 
cuenta para lograr una mayor armonía en el sistema:

• Conocimiento de las características y capacidades 

de las organizaciones que componen cada Subsistema y 
como pueden interactuar entre ellos.

• Cada Subsistema será la resultante de la relación 
Fines–Medios.

• Es necesario jerarquizar los subsistemas de acuerdo 
a la situación imperante.

• Coordinar la ejecución de las funciones entre los 
subsistemas para alcanzar el objetivo impuesto al 
sistema.

• Establecer una adecuada comunicación dentro del 
sistema y de éste con el ambiente exterior.

• Identicar las actividades que son complementarias 
entre los subsistemas y ejecutarlas como tales.

• Concretar una óptima relación entre lo que se busca 
obtener como salida, con las entradas y su posterior 
proceso de transformación.

• El punto de partida para analizar el sistema requerido 
es la salida que se desea lograr.

• La optimización de la salida se puede satisfacer por 
asignación de mayores recursos logísticos o utilización 
de tecnologías más modernas, estos aspectos se deben 
estudiar y concretar de acuerdo a las posibilidades, 
pudiendo efectivizarse en forma total, parcial, simultánea 
o escalonada.

• Por imposición de la situación tener que incrementar 
o modicar el tipo de salidas ante la aparición de nuevos 
usuarios.

• La gestión del sistema se puede ver afectada por 

Base de Apoyo Logístico en Bosnia.
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variables exógenas y/o endógenas que es necesario 
prever.

• Adoptar medidas para que cada subsistema pueda 
resolver sus problemas menores sin afectar al resto 
del sistema. Esto se logrará asignando dentro de las 
posibilidades recursos que sirvan de reserva y estipulando 
tiempos de ejecución que puedan hacer frente a una 
interferencia sin provocar el colapso del subsistema.

• Delegar en el responsable de cada subsistema la 
autoridad necesaria para que pueda reasignar recursos 
dentro del mismo y establecer nuevas coordinaciones 
con otros subsistemas sin previa resolución superior.   

Expuestos los conceptos que deben orientar en la tarea 
de diseño del sistema logístico del Componente Ejército 
del Teatro de Operaciones, es necesario poner énfasis 
en la razón última que fundamenta el trabajo, la cual 
se concreta en la optimización del apoyo logístico al 
Componente Ejército.  Para hacer efectiva esta aspiración 
se deben cumplir ciertos requisitos que hacen a la gestión 
del sistema, independientemente del diseño.

• Planeamiento realista y que contemple alternativas.
• Personal idóneo para el planeamiento y ejecución.
• Disponer de facilidades informáticas.
• Disponer de una red de comunicaciones exclusiva 

del sistema logístico.
• Conocer en todo momento el desarrollo de las 

operaciones.
• Denir las prioridades de apoyo en relación directa 

con el empleo previsto de las Fuerzas. 
• Disponer de factores de planeamiento actualizados.
• Incorporar los factores de planeamiento a modelos 

relacionados con la ejecución de las operaciones.
• Formular los requerimientos sobre bases ciertas, 

evitando acumulación de efectos innecesarios.
• Ejecutar un estricto control sobre los efectos en 

stock, en tránsito y entregados.
• Gran coordinación entre la recepción, preparación 

y distribución de efectos.
• Poseer un sistema eficiente de identificación de 

cargas y que las relacione con los destinatarios.
• Contar con elementos de tecnología adecuada para 

el manipuleo de cargas.
• Tener capacidad de predecir la situación global de la 

fuerza que se apoya y de cada una de las Grandes Uni-
dades o Formaciones que la componen, en oportunidad 
y con elevado grado de certeza.

• Control de la gestión del sistema logístico en forma 
permanente.

• Disponer de organizaciones aptas para apoyar en 
situaciones de gran uidez de movimientos o estáticas.

Conclusiones
El éxito en el apoyo logístico a las operaciones del 

Componente Ejército del Teatro de Operaciones, tiene 
un punto de partida que es la preparación de recursos 
logísticos desde la paz, considerando que esto se haya 

 Logística ad hoc durante la II GM.
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cumplido satisfactoriamente, pues de no ser así el 
pretendido apoyo es inviable, el paso siguiente es 
el diseño del sistema logístico, si este es correcto 
se puede pensar en optimizar la gestión, que es en 
última instancia lo que permitirá alcanzar el fin 
propuesto.  Las Fuerzas Armadas que tienen un 
desarrollo logístico adecuado y amplia experiencia 
en el diseño y conformación de sistemas logísticos, 
se encuentran abocadas a desarrollar proyectos que 
permitan mejorar las respuestas a los requerimientos 
que se formulen.  Como un ejemplo de ello se 
transcribe una parte del trabajo de David Schrady 
referido a las Fuerzas Armadas de los EE.UU.  

En el Ejército se están llevando a cabo esfuerzos para 
crear operaciones logísticas más pequeñas y sensibles 
(bajo el nombre de “Gerenciamiento en Velocidad”) y 
en la Fuerza Aérea (“Logística de Apoyo”).  La meta 
del Gerenciamiento en Velocidad es la de hacer a la 
logística del Ejercito tan rápida y eciente como la 
de una compañía Fortune 500.  El Gerenciamiento 
en Velocidad, que apunta a la sensibilidad, sostiene 
que mover los abastecimientos es más barato que 
acopiarlos.  El Comando de Material del Ejército tiene 
acopios valuados en 59.000 millones de dólares, pero 
necesita veintiséis días para satisfacer las demandas 
de los consumidores, mientras que los sistemas de 
distribución civiles lo hacen en dos o tres días.  El 
primer objetivo del Grupo de Velocidad del Ejército 
fue el de tiempos de pedido-envío (OST).  En el primer 
año (1995), este, logró reducciones signicativas en 
el OST, pero la metas establecidas —siete días para 
pedidos de alta prioridad dentro de los EE.UU. 
y de quince días para los pedidos de ultramar de 
alta prioridad— difícilmente podrán impresionar a 
cualquier compañía Fortune 500. El Gerenciamiento 
en velocidad también está teniendo en cuenta los 
tiempos de los ciclos de reparación, los procesos que 
determinan los objetivos de los inventarios de acopio y 
la distribución en el campo de batalla.

Las iniciativas de Apoyo Logístico de la Fuerza 
Aérea tienen una meta similar: hacer a la logística, 
simultáneamente más efectiva y más eficiente.  
La Fuerza Aérea está pasando de un sistema de 
abastecimiento logístico basado en los inventarios, 
a uno basado en el transporte.  La Fuerza Aérea 

procura rapidez en los tiempos del ciclo logístico y 
reducciones en las variables del ciclo logístico para 
reducir los acopios de sus repuestos más caros.  El 
enfoque inicial de la Logística de Apoyo es el de 
reducir los tiempos del ciclo en todos los segmentos 
de la tubería de reparaciones.  La Fuerza Aérea 
también percibe a la información como la llave para 
elaborar las mejoras.

Los objetivos, tanto del Gerenciamiento en Velo-
cidad, como de la Logística de Apoyo son los de 
mejorar las respuestas mientras se reducen los 
acopios, las facilidades y el personal.  Realmente son 
deseables el ahorro de 
dinero y la reducción 
de las instalaciones y 
de la vulnerabilidad de 
las mismas, como así 
también los productos. 
Esto suena como una 
situación de gana-gana.  
Se puede lograr mejo-
rando el desempeño de 
los sistemas logísticos 
y a su vez, la clave para 
mejorar ese desempeño, es la información–informa-
ción oportuna acerca de los efectos existentes, los 
efectos requeridos y las capacidades de transporte.

Lo expuesto no es aplicable a nuestra fuerza, 
pues los recursos logísticos que posee, satisfacen 
con limitaciones las exigencias durante la paz y 
hacen difícil el apoyo de operaciones a nivel CETO.  
Además el diseño, estructuración y gestión de un 
sistema logístico apto, aún cuando sólo sea en 
forma teórica, presenta enormes dificultades ya que 
la doctrina correspondiente está en una etapa de 
actualización, no están determinados los factores 
de planeamiento y los modelos relacionados con 
la ejecución de operaciones están en una etapa de 
diseño.

El desarrollo logístico no es resorte exclusivo de la 
fuerza, pero si la modernización de la doctrina y todo 
lo que ello conlleva, si se logra esto, se habrá dado un 
primer paso para concretar un cambio fundamental 
de nuestra actual situación en este campo de la 
conducción.MR

El Coronel Carlos Edgardo Tejada, retirado del Ejército Argentino, se desempeña como Profesor de Logística de la 
Escuela Superior de Guerra (ESG) del Ejército Argentino.  Su servicio activo en el Ejército incluye asignaciones como 
integrante de varias unidades de artillería.  Es graduado de la ESG y del Curso de Comando y Estado Mayor, Instituto 
Real Superior de Defensa del Reino de Bélgica.  Ha servido en una variedad de posiciones de enseñanza desde 1987, 
incluyendo como subdirector de la ESG.

Además del apoyo a los 
elementos militares se debe 
prever el qué requerirá la 
población civil en forma 
inmediata, hasta que 
comiencen a funcionar las 
organizaciones civiles en la 
zona afectada. 


